Georg-Mendheim-OSZ

Ausstattung

moderne Computerrdume mit
Schulnetzwerk, Internetzugang

und schiileroffenem WLAN
Ausleihbare [Pads zur Nutzung im
Unterricht

[Serv-Schulserver
3-Felder-Sporthalle mit Fitnessraum,
Laufhalle, Ful3ball-, Basketball- und
Beachvolleyballfeld

Duale Ausbildung (2 Tage in der Woche
Berufsschulunterricht, 3 Tage Ausbildung

im Betrieb)

Wohnheim

155 Plétze, vorrangig 2-Bett-Zimmer
Anreise am Sonntag und Abreise am
Freitag

Schuleinrichtungen sind auch auflerhalb des
Unterrichts nutzbar

Stellv. Schulleiter:
Ansprechpartnerin:

Stefan Utpott
Melanie Herzberg

Wesendorfer Weg 39
16792 Zehdenick
Tel.: 03307 46760

Kontakt:
Email: kontakt@gmosz.de
Homepage: www.gmosz.de

Georg-Mendheim-Oberstufenzentrum

Berufliches Gymnasium = Berufsfachschule = Berufsschule
Fachoberschule = Fachschule = Zweiter Bildungsweg/Telekolleg

Z

gm

S NNl OHNE RASSISMUS

mMIT COURAGE

i
S
R
S
SRS
~ =
E 35
EA
N
o0 3
3
= =
2 5
ZEIN
< .

3
=
S
S
=
)
e
B
Q
i
2
T
S
S
:
g
03
|



Verkdaufer/Verkduferin

Kompetenzen

Warenannahme und -kontrolle
Warenauszeichnung und Priasentation
Kundenberatung und — betreuung
Verpacken und Verkauf
Kassieren und Abrechnung
Produkte und Warenkunde
Sortimentgestaltung
Verkaufsforderung
Reklamationsbearbeitung
Warenlieferung und —zustellung
Lagerwirtschaft

soziale Kompetenzen

gepflegtes Erscheinungsbild
gute Umgangsformen
Kontaktfahigkeit
Zuverlassigkeit

zu vermittelnde Kenntnisse

das Einzelhandelsunternehmen
repriasentieren

Verkaufsgesprache kundenorientiert fithren
Kunden im Servicebereich Kasse betreuen
Waren prasentieren

Werbung und den Verkauf fordern

Waren beschaffen

Waren annehmen, lagern und pflegen
Geschéftsprozesse erfassen und
kontrollieren

preispolitische MaBBnahmen vorbereiten und
durchfiihren

besondere Verkaufssituationen bewéltigen

Allgemeines zur Ausbildung
in beiden Berufen

* bundesweit anerkannter Ausbildungsberuf

= 2 Jahre Regelausbildungsdauer fiir VK/
3 Jahre fiir KE (Verkiirzung der
Ausbildungszeit u. U. moglich)

* nach erfolgter VK-Ausbildung nahtloses
Aufstocken zum Kaufmann/-frau im EH

= duales Ausbildungssystem (abwechselnd in
Betrieb und Schule)

= lernfeldbezogenerBerufsschulunterricht

= Abschlusspriifung wird bei der IHK
(Industrie und Handelskammer) abgelegt

=  KMK-Fremdsprachenzertifikatspriifungin

Englisch

Bestandteile der Abschluss-
priifungen (A0 2017)

Verkaufer/ Verkauferin Kaufmann/Kauffrau
i Zwischenpriifung - i
i Verkauf und Wer- | Verkauf und Wer-
25% i_bemalnahmen bemafnahmen | 15%
i Warenwirtschaft Warenwirtschaft :
15 %5 und Kalkulation und Kalkulation : 10%
: Wirtschafts- und Wirtschafts- und :
10% ;  Sozialkunde Sozialkunde 1 10%
i Geschéftsprozesse !
! - im Einzelhandel | 25%
i Fallbezogenes Fallbezogenes i
50% | Fachgesprach Fachgesprach | 40%

Ausbildungsbereiche

= in allen Branchen des Einzelhandels

Kaufmann/-frau im EH

1.und 2. Ausbildungsjahr wie bei
Verkiufer/Verkiuferin

zusitzliche Kompetenzen

Aufsicht und Leitung

Einkauf

IT-Qualifikationen: MS-Office Text- und
Datenverarbeitung

Personalwesen

Warenwirtschaftssysteme

Werbung

weitere soziale Kompetenzen

Einfiihlungsvermogen
Flexibilitét
Kundenorientierung
Organisationsfahigkeit
Selbstdandige Arbeitsweise
Teamfidhigkeit

zu vermittelnde Kenntnisse

Geschéftsprozesse erfolgreich steuern

mit Marketingkonzepten Kunden gewinnen
und binden

Personaleinsatz planen und Mitarbeiter
fiihren

in Einzelhandelsunternehmen leiten und
entwickeln

Perspektiven

einjéhriger Besuch der Fachoberschule
Bekleidung von Fiithrungspositionen



